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青海华鑫再生资源有限公司“6·11”
一般灼烫事故调查报告

2025 年 6 月 11 日 19 时 03 分许，西宁经济技术开发区甘河

工业园区青海华鑫再生资源有限公司发生一起灼烫事故，导致 4

人受伤，直接经济损失人民币约 115 万元。

事故调查组坚持“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实

事求是、注重实效”的原则，通过现场勘验、查阅资料、调查取

证和分析论证，查明了事故发生的经过、原因、人员伤亡和直接

经济损失等情况，认定了事故性质和责任，分析了事故主要教训，

提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议及防范整改措施

按照《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和

调查处理条例》（国务院第 493 号）等有关法律法规要求，受湟

中区人民政府委托，甘河工业园区安全生产委员会成立青海华鑫

再生资源有限公司“6·11”灼烫事故调查组（以下简称“事故

调查组”）开展事故调查工作。事故调查组由甘河工业园区党委

委员、园区管委会副主任王天虎担任事故调查组组长，由甘河工

业园区环境保护和安全生产监督管理分局局长李生龙担任事故

调查组副组长，事故调查组成员由甘河工业园区公安分局、湟中

区应急管理局、甘河工业园区环境保护和安全生产监督管理分局、

人力资源和社会事务管理局、纪律检查委员会办公室、工会工作

委员会等部门有关人员组成。

。



- 2 -

经调查认定，青海华鑫再生资源有限公司“6·11”灼烫事

故是一起因该公司对上清液储罐日常维护保养不到位，作业人员

个体防护不到位，安全教育培训不到位，造成 4 人重伤的一般生

产安全责任事故。

一、事故基本情况

（一）事故发生单位概况

青海华鑫再生资源有限公司（以下简称：华鑫公司）位于西

宁经济技术开发区甘河工业园区。2007 年 1 月 17 日在甘河工业

园区注册成立，法定代表人、总经理陈春发，注册资本伍仟万元

整，经营范围：一般项目：常用有色金属冶炼；贵金属冶炼；稀

有稀土金属冶炼；再生资源回收（除生产性废旧金属）；资源再

生利用技术研发；新材料技术研发；金属废料和碎屑加工处理；

非金属废料和碎屑加工处理；有色金属压延加工；有色金属合金

制造；有色金属合金销售；有色金属铸造；高性能有色金属及合

金材料销售。

该公司主要生产车间为氧化锌分厂、电锌分厂、综合回收分

厂、氨法分厂，设置了装备工程部、安全监察部、生产管理部、

综合部、物资部、财务部等职能部门，从业人员 603 名。

（二）事故发生单位安全管理情况

1.事故发生单元工艺流程

该起事故发生在华鑫公司电锌分厂浸出工段中浸上清液 2

号储罐人孔处。
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电锌分厂浸出工段工艺：电锌分厂浸出工段将原料锌焙砂和

氧化锌粉通过中浸、低浸、高浸三段逆流浸出，在和硫酸及电解

废液反应后，硫酸锌进入到浸出溶液中，产出的硫酸锌溶液
[1]
进

入中浸上清液储罐
[2]
，通过氧化除铁、铜盐除氯后送往净化工序

（见图 1）。

图 1 工艺流程

2. 事故发生单位安全管理情况

华鑫公司设有安全监察部负责安全生产管理工作，配备 14

名专职安全管理人员，其中注册安全工程师 1 人。主要负责人、

各安全管理人员经培训考核取得“安全生产知识和管理能力考核

合格证”；编制印发了安全教育培训、劳动防护用品管理等 40

[1] 硫酸锌溶液温度为 80℃-90℃,PH 值为 5.5-6，溶液成份含量:锌约 138g/L、氯 1.9g/L、铁 6g/L、砷 210mg/L、锑

24mg/L、锗 4.36mg/L、隔 300mg/L、钴 10mg/L、铜 0.3mg/L；

[2] 中浸上清液储罐为 PP 材质，外形为圆柱体，下方设有人孔，容积为 90m³，事故发生时实际储量约为 30m³。
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项安全管理制度，制定了岗位安全生产责任制度；制定了 2025

年度隐患排查计划、应急演练计划、安全生产费用提取使用计划

及培训教育计划并逐项开展。

（三）事故发生经过

根据现场勘查及对相关人员询问调查，事故经过如下：

2025 年 6 月 11 日下午 18 时 57 分许，华鑫公司电锌分厂浸

出工段丙班操作工范智勇在交接班巡检过程中，发现 2 号中浸上

清液储罐人孔法兰盖板漏液（见图 2），随即报告现场情况。

18 时 57 分许，浸出工段长何启忠安排丙班操作工范智勇、

王有录对 2 号中浸上清液储罐人孔法兰盖板螺栓进行紧固。

19时 01分许，范志勇呼叫丙班副班长周应强过来帮忙处理，

周应强与甲班泵工韩永福一起到达现场。

19 时 03 分许，范智勇、王有录、周应强、韩永福 4 人在紧

固 2 号中浸上清液储罐人孔法兰盖板螺栓时，罐体破裂后 30m
3

硫酸锌溶液泄漏，事故发生。

图 2中浸上清液储罐人孔
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（四）事故现场情况

经对事故现场勘察发现，华鑫公司电锌分厂浸出工段车间东

西向布局建设，浸出工段车间外南侧为 2 号中浸上清液储罐，储

罐发生硫酸锌溶液泄漏后，罐体平行移位约 40 ㎝（见图 3），

储罐为 PP 材质，罐体外侧 1/3、2/3 位置处设置的两道加强筋
[3]

断裂（见图 4）。

图 3 罐体移位 图 4加强筋断裂

（五）事故受伤人员情况及直接经济损失情况

1.事故受伤人员情况

此次事故共造成 4 人受伤，基本情况如下：

伤者一：韩永福，男，29 岁，户籍地：西宁市湟中区多巴

通海南路七一巷，与华鑫公司签订《劳动合同书》，为正式职工。

[3] 加强筋是储罐的结构中加入的一种加强材料，用于增强储罐的强度和稳定性。它是由钢材或其他高强度材料制

成的圆形条带结构，固定在储罐的外壳上，以增加储罐的承载能力和抗变形能力。
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伤者二：周应强，男，52 岁，户籍地：西宁市湟中区共和

镇上马申村，与华鑫公司签订《劳动合同书》，为正式职工。

伤者三：王有录，男，51 岁，户籍地：西宁市湟中区多巴

镇康宁西路锦绣苑，与华鑫公司签订《劳动合同书》，为正式职

工。

伤者四：范智勇，男，43 岁，户籍地：西宁市城中区南川

东路 77 号，与华鑫公司签订《劳动合同书》，为正式职工。

2.直接经济损失情况

根据《企业职工伤亡事故经济损失统计标准》(GB/T

6721-1986)有关规定，该起事故造成直接经济损失人民币 115 万

元。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况

事故发生后，华鑫公司法定代表人、总经理陈春发立即赶赴

事故现场，并于 6 月 11 日 20 时向甘河工业园区环境保护和安全

生产监督管理分局（以下简称：环安分局）报告事故情况。接到

事故报告后，园区环安分局第一时间作出安排部署，立即赶赴事

故现场应急处置，并前往西宁市第三人民医院探望伤情。2025

年 6 月 11 日 20 时 20 分，园区环安分局按程序向西宁经济技术

开发区应急管理局、西宁市人民政府值班室、西宁市应急管理局、

西宁市应急值班室报告事故情况。

（二）医疗救治和善后情况
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事故发生后，华鑫公司电锌分厂相关人员立即组织对伤者受

伤部位进行清水冲洗，将 4 名受伤人员送往西宁市第三人民医院

开展医疗救治。后经华鑫公司分别与 4 名受伤人员家属沟通，4

名伤员转至中国人民解放军联勤保障部队第九四零医院接受治

疗，现 4 名受伤人员均已出院。

（三）事故应急处置评估

事故发生后，华鑫公司电锌分厂相关人员第一时间救出受伤

人员，妥善安置后，并立即使用清水冲洗创面，拨打救护电话。

华鑫公司领导班子成员迅速到达事故现场处置事发储罐及泄漏

的硫酸锌溶液。同时，赶赴医院协调医疗救治。

评估结论：华鑫公司响应迅速，现场处置措施得力，救援方

法科学有效，未引发次生灾害或扩大事故范围情况，社会面舆情

稳定。

三、医疗诊断情况

伤者一：王有录，第九四零医院《诊断报告》显示：1.特重

度烧伤（30%TBSA。Ⅱ～Ⅲ，其中Ⅲ15%，面部、四肢、躯干）
[4]
；

2.中度呼入性损伤；3.消化道烧伤；4.吸入性肺炎；5.高血压；

6.结膜炎，双眼；7.角膜炎、双眼；8.角膜炎烧伤，双眼；9.

电解质紊乱。根据《事故伤害损失工作日标准》(GB/T15499—1995)

《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441-1986）相关规定，综

合上述伤情判定，损失工作日超过 105 日，构成重伤。

[4]《事故伤害损失工作日标准》(GB/T15499—1995) 15·其他损伤 表 20。
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伤者二：周应强，第九四零医院《诊断报告》显示：1.重度

烧伤（31%TBSA。浅Ⅱ～深Ⅱ，面颈部、四肢、躯干）；2.轻度

呼入性损伤；3.肺部感染；4.胸腔积液；5.左小腿肌间隙静脉血

栓形成（完全性）；6.结膜炎，双眼；7.角膜炎、双眼；8.角膜

炎烧伤，双眼。根据《事故伤害损失工作日标准》(GB／T15499

—1995)《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441-1986）相关规

定，综合上述伤情判定，损失工作日超过 105 日，构成重伤。

伤者三：韩永福，第九四零医院《诊断报告》显示：1.重度

烧伤（22%TBSA。深Ⅱ约 19%TBSA(面部 3%，颈部 1%，右手 1%，

左手 1%，左上肢 2%，右下肢 4%，腹部 2%，背部 5%），Ⅲ3%（右

上肢））；2.中度呼入性损伤；3.化学性眼烧伤，双眼；4.角膜

炎烧伤，双眼；5.中度营养不良；6.酸碱平衡紊乱（呼吸性碱中

毒）；7.低蛋白血症；8.电解质紊乱肺部感染（8.1 低钠血症，

8.2 低钾血症，8.3 低钙血症）；9.肝功能异常。根据《事故伤

害损失工作日标准》(GB／T15499—1995)《企业职工伤亡事故分

类标准》（GB6441-1986）相关规定，损失工作日超过 105 日，

综合上述伤情判定，构成重伤。

伤者四：范智勇，第九四零医院《诊断报告》显示：1.特重

度烧伤（Ⅲ28%/33%TBSA。面部、双手、双前臂、腹部、背部、

双大腿及左小腿）；2.双眼烧伤；3.吸入性损伤，轻度。根据《事

故伤害损失工作日标准》(GB／T15499—1995)《企业职工伤亡事

故分类标准》（GB6441-1986）相关规定，损失工作日超过 105
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日，综合上述伤情判定，构成重伤。

四、事故原因分析

（一）直接原因

经现场勘查和对相关人员调查询问，范智勇、王有录、周应

强、韩永福4人在紧固2号中浸上清液储罐人孔法兰盖板螺栓时，

罐体破裂后 30m
3
硫酸锌溶液大量泄漏，喷溅至 4 人身体各部位造

成不同程度的灼伤，是导致此次事故发生的直接原因。

（二）直接原因分析

2 号中浸上清液储罐因长期缺乏维护保养，加强筋断裂，储

罐为 PP 材质，长期盛装高温、酸性溶液发生降解反应导致储罐

强度、韧性降低，最终导致罐体破裂。

（三）间接原因分析

1.从业人员安全教育培训不到位。经查阅相关档案资料和调

查询问，华鑫公司对从业人员教育培训流于形式，未针对岗位安

全风险及风险辨识管控开展教育培训，导致从业人员安全意识淡

薄，风险认知能力差。范智勇、王有录、周应强、韩永福 4 人对

2 号中浸上清液储罐紧固人孔法兰盖板螺栓作业前，未辨识出灼

烫风险，也未将储罐内硫酸锌溶液排空后再开展作业，未落实风

险防范措施，是导致事故发生的间接原因之一。

2.设备设施缺乏维护保养。根据对事故现场勘察及查阅相关

设备维护保养记录等资料，华鑫公司装备工程部、电锌分厂未定

期对 2 号中浸上清液储罐罐体及储罐加强筋进行检查维护，仅对
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储罐人孔处“跑、冒、滴、漏”现象进行简单处理，相关设备设

施“带病”运行，是导致事故发生的间接原因之二。

3.个体劳动防护用品穿戴不齐全。经查阅相关档案资料和调

查询问，范智勇、王有录、周应强、韩永福 4 人在紧固人孔螺栓

时，仅穿戴通用工作服、劳保鞋、手套等劳动防护用品，2 号中

浸上清液储罐破裂后，4 人穿戴的个体劳动防护用品未针对灼烫

风险起到防护作用，是导致事故发生的间接原因之三。

（四）园区职能部门履职情况

甘河工业园区环境保护和安全生产监督管理分局按照《中华

人民共和国安全生产法》《西宁市安全生产办法》等法律法规职

责规定，依法依规对华鑫公司开展安全生产监管工作，督促企业

强化隐患排查治理，不断夯实安全生产基础工作。一是按照工作

计划对华鑫公司开展监督检查，2025 年至事故发生前，对华鑫

公司开展监督检查 4 次，发现的隐患问题 28 余项，并督促华鑫

公司积极开展整改销号工作。二是指导企业建立健全全员安全生

产责任制和安全生产管理制度，同时督促华鑫公司结合生产实际

情况，修订《生产安全事故综合应急救援预案》，并定期演练，

不断提升应急处置和防范能力。三是及时向华鑫公司传达省、市、

开发区及园区安全生产工作会议精神及工作要求及省内外同行

业事故警示，督促企业举一反三，开展自查自纠工作。

五、对事故责任人员和责任单位的处理意见
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根据事故原因和事故责任认定，依据有关法律法规对事故责

任人员和有关责任单位提出如下处理意见：

（一）对事故有关责任人员处理建议（5 人）

1.陈春发 中共党员 系青海华鑫再生资源有限公司法定代

表人、总经理，作为青海华鑫再生资源有限公司安全生产第一责

任人。对本单位安全生产工作督促力度不够，未定期组织对中浸

上清液储罐进行进行风险辨识，未组织落实安全风险分级管控，

未严格督促检查本单位安全生产工作，未及时消除事故隐患，违

反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第五款
[5]
的规定，

对本起事故负有主要领导责任，建议由湟中区应急管理局根据

《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一款
[6]
的规定给予

行政处罚；并向西宁经济技术开发区甘河工业园区管理委员会做

出深刻检查。

2.石镇泰 中共党员 系青海华鑫再生资源有限公司总经理

助理。负责华鑫公司安全生产的监督和安全管理工作。未及时检

查浸出工段安全生产状况，未及时排查生产安全事故隐患，未定

期对中浸上清液储罐进行安全检查，对从业人员安全教育培训不

到位，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第二款

[5]《中华人民共和国安全生产法》第二十一条：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责：

（五）组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工作，

及时消除生产安全事故隐患。

[6]《中华人民共和国安全生产法》第九十五条：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，

导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年收入百

分之四十的罚款。
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[7]
、第五款

[8]
的规定，对本次事故负有管理责任，建议由湟中区

应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条
[9]
之

规定给予行政处罚。

3.黄善流 中共党员 系青海华鑫再生资源有限公司装备工

程部部长。未定期对中浸上清液储罐进行检查，设备隐患排查治

理不到位，对设备设施定期维护保养不到位，违反了《中华人民

共和国安全生产法》第二十五条第五款的规定，对本次事故负有

管理责任，建议由湟中区应急管理局依据《中华人民共和国安全

生产法》第九十六条之规定给予行政处罚。

4.蒋卫平 中共党员 系青海华鑫再生资源有限公司电锌分

厂厂长。负责电锌分厂全面工作。未及时检查浸出工段安全生产

状况，未及时排查生产安全事故隐患，未定期对中浸上清液储罐

进行安全检查、维护保养，违反了《中华人民共和国安全生产法》

第二十五第五款的规定，对本次事故负有管理责任，建议由湟中

区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条之

规定给予行政处罚。

5.何启忠 群众 系青海华鑫再生资源有限公司电锌分厂浸

出工段工段长。未及时排查出生产安全事故隐患，未定期对中浸

[7] 《中华人民共和国安全生产法》第二十五条：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下

列职责：（二）组织或者参与本单位安全生产教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况。

[8] 《中华人民共和国安全生产法》第二十五条：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下

列职责：（五）检查本单位的安全生产状况，及时排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议。

[9] 《中华人民共和国安全生产法》第九十六条：生产经营单位的其他负责人和安全生产管理人员未履行本法规定

的安全生产管理职责的，责令限期改正，处一万元以上三万元以下的罚款；导致发生生产安全事故的，暂停或者

吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百分之五十以下的罚款；构成犯罪的，依照刑

法有关规定追究刑事责任。
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上清液储罐进行安全检查、维护保养，未落实安全风险分级管控，

对从业人员安全教育培训不到位，违反了《中华人民共和国安全

生产法》第二十五条第二款、第五款之规定，对本次事故负有管

理责任，建议由湟中区应急管理局依据《中华人民共和国安全生

产法》第九十六条之规定给予行政处罚。

（二）对事故责任单位的处理建议

青海华鑫再生资源有限公司安全生产主体责任落实不到位，

对员工的安全教育培训不到位，未结合公司生产实际开展从业人

员安全教育培训，未针对岗位安全风险及风险辨识管控开展教育

培训，导致从业人员安全意识薄弱，风险辨识管控能力差；未督

促从业人员正确穿戴个体劳动防护用品；华鑫公司装备工程部、

电锌分厂落实设备设施保养维护职责不到位。对事故发生负有责

任，违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第一款
[10]

、

第三十六条第二款
[11]

、第四十五条
[12]

的规定，建议由湟中区应急

管理局依据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一

款
[13]

之规定，给予行政处罚。同时，向西宁经济技术开发区甘河

[10] 《中华人民共和国安全生产法》第二十八条：生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证

从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，

了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不

得上岗作业。

[11] 《中华人民共和国安全生产法》第三十六条：生产经营单位必须对安全设备进行经常性维护、保养，并定期

检测，保证正常运转。维护、保养、检测应当作好记录，并由有关人员签字。

[12] 《中华人民共和国安全生产法》第四十五条：生产经营单位必须为从业人员提供符合国家标准或者行业标准

的劳动防护用品，并监督、教育从业人员按照使用规则佩服、使用。

[13] 《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条：发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其

依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处三十万元以

上一百万元以下的罚款。
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工业园区管理委员会做出深刻检查。

六、事故主要教训

（一）安全风险辨识不全。现场作业人员对生产作业现场安

全风险辨识管控不到位，4 名作业人员紧固 2 号中浸上清液储罐

人孔法兰盖板时，未辨识出灼烫风险，也未落实灼烫风险管控措

施，导致 2 号中浸上清液储罐破裂后硫酸锌溶液致人灼烫受伤。

（二）安全培训教育不到位。华鑫公司未结合生产实际开展

从业人员教育培训，未针对岗位安全风险及风险辨识管控开展教

育培训，导致作业人员风险辨识能力差，安全意识淡薄。

（三）个体劳动防护用品穿戴不齐全。华鑫公司相关管理人

员未督促一线从业人员正确穿戴个体劳动防护用品，4 名作业人

员在执行紧固 2 号中浸上清液储罐人孔法兰盖板时，未穿戴符合

实际的劳动防护用品，劳动防护用品未起到防灼烫风险的作用，

作业中从业人员个体防护缺失，导致 2 号中浸上清液储罐破裂时，

个体劳动防护用品没有有效防护，最终导致事故发生。

（四）设备设施缺乏维护保养。华鑫公司对相关生产设备设

施疏于管理，装备工程部、属地分厂落实设备维护保养职责不到

位，相关生产设备设施长期缺乏有效的维护保养，设备维护保养

记录不规范，维护保养形式单一，仅对设备进行润滑或简单处理，

造成生产设备“带暗病”运行。

七、事故整改和防范措施

（一）牢固树立安全发展理念。华鑫公司要深入学习习近平
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总书记关于安全生产重要论述和批示指示精神,进一步提高政治

站位，坚持人民至上、生命至上，牢固树立安全发展理念，统筹

发展和安全，深刻认识当前安全生产形势,以“时时放心不下、

事事放心不下”的责任感,坚守红线意识和底线思维,要深刻汲取

“6·11”灼烫事故教训，举一反三，警钟长鸣，认真查找安全

生产工作方面存在的短板弱项，采取针对性措施,切实履行企业

安全生产主体责任，全力维护人民群众生命财产安全。

（二）健全风险分级管控机制。华鑫公司要进一步加强隐患

排查和风险管控双重预防机制运行，结合企业实际情况，制定科

学合理的安全风险辨识程序和方法，全面开展岗位安全风险辨识，

合理划分风险点、辨识危险源、确定风险特性，组织公司管理人

员和行业专家对全公司安全风险进行辨识和管控，建立风险分级

管控台账，全面落实各项风险管控措施。

（三）持续强化安全教育培训。华鑫公司要深刻汲取事故教

训，以事故主要教训为抓手，突出从业人员安全教育培训，特别

是以从业人员安全意识培养、风险辨识管控、岗位安全操作技能、

应急处置为重点,“点对点、面对面”开展全员安全教育培训工

作,提升全员安全意识、知识水平和操作技能,真正做到教育培训

入脑入心,让教育培训不走过场,实现“要我安全”到“我要安全”

的转变。

（四）规范个体劳动防护用品管理。华鑫公司严格按照《个

体防护装备配备规范》（GB39800.3-2020）等标准规范要求，认
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真开展岗位安全风险辨识，督促从业人员正确佩戴和使用个体劳

动防护用品，并健全个体劳动防护用品从采购、配发、使用、报

废全流程管理机制。

（五）进一步强化设备设施维护保养。华鑫公司要健全完善

生产设备设施维护、保养制度机制，压实相关职能部门及属地车

间设备维护、保养，划分设备管理职责；明确设备设施维护保养

周期、方法、形式，保障设备设施正常运行，坚决防范“物的不

安全状态”，强化设备设施隐患排查治理。


